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VOS missions

Vous rejoignez une petite équipe dans un commerce de proximité
(épicerie, supérette, boutique spécialisée...), ou vous serez formé(e) a la
relation client et aux techniques de vente dans un cadre convivial et
polyvalent.

e Accueil et conseil client
Accueillir la clientéle avec le sourire, identifier les besoins, présenter les
produits boulangers et patissiers, conseiller selon les envies.

e Mise en valeur de I'espace de vente
Agencer les produits en vitrine, participer a la mise en place des
présentations et a I'étiquetage, assurer le réassort tout au long de la journée.

* Vente et encaissement
Gérer les encaissements avec rigueur et rapidité, proposer des produits
complémentaires, contribuer a la fidélisation de la clientéle.

e Participation a la vie du point de vente
Maintenir la propreté du comptoir et de I'espace client, suivre les régles
d’hygiéne et de sécurité alimentaire, contribuer a la préparation de certains
produits simples (ex. sandwichs, viennoiseries a garnir).

votre profil

Savoir-étre attendu :
e Dynamique, souriant(e), et a I'écoute
e Aisance relationnelle et sens du service de proximité
e Esprit d’entraide et capacité a s’'adapter a une grande variété de taches

Savoir-faire ou prérequis appreéciés:
e Intérét pour le commerce de proximité et le contact humain
* Premiére expérience (méme courte) en vente ou en caisse appréciée
e Bonne présentation et envie de s’'investir dans la vie du quartier



